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Abreviaturas

DPI: Directiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeo e do Consello, de
23 de outubro de 2019, relativa & proteccién das persoas que informen

sobre infraccidons do Dereito da Unidn.

LPI: Lei 2/2023, de 20 de febreiro, reguladora da proteccion das persoas

que informen sobre infracciéns normativas e de loita contra a corrupcién.

REPD: Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeo e do Con-
sello, de 27 de abril de 2016, relativo & proteccién das persoas fisicas
Nno que respecta ao tratamento de datos persoais e 4 libre circulacion
destes datos e polo que se deroga a Directiva 95/46/CE (Regulamento
Xeral de Protecciéon de Datos).

LOPD: Lei Organica 3/2018, de 5 de decembro, de Proteccién de Datos

Persoais e garantia dos dereitos dixitais (no sucesivo LOPD).

TFUE: Tratado de Funcionamento da Unién Europea.
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1. Obxecto

O Concello no desenvolvemento do seu compromiso coa integridade,
a transparencia e ou cumprimento da legalidade, adopta esta politica
do sistema interno de informacién para dar cumprimento ao art. 5.2.h)
e 5.2.j) da Lei 2/2023, de 20 de febreiro, requladora da proteccién das
persoas que informen sobre infracciéns normativas e de loita contra a
corrupcién (LPI en posteriores citas), pola que se incorporou ao ordena-
mento xuridico espafnol a Directiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Euro-
peo e do Consello, de 23 de outubro de 2019, relativa & proteccién das

persoas que informen sobre infracciéns do Dereito da Unién (DPI).

Asi, o Concello asume a dobre finalidade da LPI de outorgar unha pro-
teccién adecuada frente a represalias que poidan sufrir as persoas que
informen sobre as infracciéns normativas e de fortalecer a cultura da
informacién e o marco institucional de integridade, mediante o estable-
cemento do sistema interno de informacién municipal como mecanismo

de prevencién e deteccién de ameazas ao interese publico.

Polo tanto, ddse cumprimento s obrigaciéns establecidas no art. 13.1.a)
da LPI de implantar nesta Administracion municipal un sistema interno
de informacién que sirva de canle preferente para a comunicacién das
infraccions normativas comprendidas no art. 2 LPI, e de protexer as per-
soas informantes referidas no art. 3 LPI.

2. Ambito persoal

Pax. 1

Terdn a consideracién de persoas informantes do sistema interno de
informacién do Concello, as persoas fisicas que obtivesen informacién
sobre as infraccidons normativas comprendidas no art. 2 LPI, no contexto

laboral ou profesional das sdas relacidons co Concello.
A. En todo caso, comprenderd s persoas:

a) Empregadas publicas, incluindo persoal funcionario, de carreira ou in-
terino; laboral, xa sexa fixo, por tempo indefinido ou temporal; persoal
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eventual e persoal directivo. Asi como aquelas persoas participantes en
procedementos selectivos se a informacién se obtén durante o proceso
de seleccion.

b) Auténomas.

c) Accionistas, participes e persoas pertencentes ao érgano de ad-
ministracion, direccién ou supervision dunha empresa, incluidos os

membros non executivos.

d) Calquera persoa que traballe para ou estea baixo a supervision e
a direccién de contratistas, subcontratistas e provedores.

B. E, igualmente, conforme ao art. 3.2 LPI terdn esta consideracién:

a) As persoas que obtivesen a informacién no marco dunha relacién

laboral ou estatutaria, ainda que estea finalizada.
b) Persoas voluntarias.
) Persoas becarias.

d) Persoas traballadoras en periodos de formaciéon con independen-

cia de que perciban ou non unha remuneracién.

e) Asi como aquelas persoas cuxa relacién laboral ainda non come-
Zara, NOs €asos en que a informacién sobre infracciéons fora obtida
durante o proceso de seleccién ou de negociacién precontractual.

3. Ambito material

Pax. 2

O sistema interno de informacion servird de canle para informar sobre
as acciéons ou omisiéns previstas no art. 2 da LPI. No dmbito do Concello,

con caracter xeral, comprende:

A. As acciéns ou omisiéns que poidan constituir infracciéns do Dereito
da Unién Europea sempre que estean comprendidas dentro do dmbito
de aplicacién material da Directiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Eu-
ropeo e do Consello, de 23 de outubro de 2019, afecten aos intereses
financeiros da Unién Europea conforme ao art. 325 do Tratado de Fun-
cionamento da Unién Europea (TFUE) ou incidan no mercado interior
tal e como se contempla no art. 26.2 do TFUE.
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O dmbito de aplicacién material da Directiva comprende, entre outros,
os dmbitos de:

- Contratacién publica.

- Servizos, produtos e mercados financeiros, e prevencién do blanqueo
de capitais e a financiaciéon do terrorismo.

- Sequridade do transporte.
- Protecciéon do medio ambiente.
- Proteccién contra as radiaciéns e seguridade nuclear.

- Seqguridade dos alimentos e os piensos, salde animal e benestar dos

animais.
- Salde publica.
- Proteccion dos consumidores.

- Proteccién da intimidade e os datos persoais, e seguridade das redes e
os sistemas de informacioén.

B. As acciéons ou omisiéns que poidan ser constitutivas de infraccién pe-
nal ou administrativa grave ou moi grave. En todo caso, entenderanse
comprendidas todas aquelas infracciéns penais ou administrativas gra-
ves ou moi graves que impliquen quebrando econémico para a Facenda

Pablica e para a Seguridade Social.

C. Conforme o disposto no artigo 14.2 da LIP excliese do dmbito mate-
rial do sistema interno de informacién do Concello de Vigo as acciéns ou
omisiéns que poidan constituir infraciéns no dmbito de urbanismo dada
a sUa xestién descentralizada a través do Organismo Auténomo da Xe-
rencia Municipal de Urbanismo dotado de personalidade xuridica (Esta-
tutos da Xerencia Municipal de Vigo BOP nim. 193 de data 6.10.2010).
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4. Principios xerais do sistema
interno de informacion

Pax. 4

®

O sistema interno de informacién rexerase polos seguintes principios:

Preferencia. O sistema interno de informacion serd a canle preferente
de presentacién de informaciéns relativas ao dmbito do Concello sem-
pre que se poida tratar de maneira efectiva a infraccién e se a persoa

informante considera que non hai risco de represalia.

Respecto ao ambito persoal e material de proteccion. O sistema in-
terno de informacion servird de canle para a presentaciéon daquelas in-
formaciéns incluidas no dmbito material de aplicacion establecido no
art. 2 LPI e presentadas polas persoas definidas como informantes no
ambito persoal do art. 3 LPI, dmbitos recollidos na presente Politica.

Integracion. Calquera outra canle que permita a recepcién de informa-
cién sobre as infracciéns incluidas no art. 2 LPI deberd estar integrada

no sistema interno de informacién.

Compatibilidade. Non obstante, o sistema interno de informacién seré
compatible coa habilitacion doutras canles internas de informacién polo
Concello féra do dmbito material do artigo 2 LPI, se ben ditas comuni-
caciéns e os seus remitentes quedaran féra do dmbito de proteccién da
LPIl e do sistema de informacioén.

Accesibilidade. O sistema interno de informacién serd accesible e ase-
quible, de maneira que permita e facilite a presentacién de comunica-
ciéns a todas as persoas informantes.

Seguridade, confidencialidade e proteccion de datos. O sistema in-
terno estard desenado, establecido e xestionado de forma segura; e ga-
rantird a confidencialidade e a proteccién de datos.

A garantia da confidencialidade non sé alcanzard & identidade da per-
soa informante, sendén tamén &s persoas afectadas e a calquera terceiro
mencionado, asi como ao conxunto das actuaciéns que se desenvolvan

na xestion e tramitacién das comunicaciéons, e deberdn contar con medi-
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das técnicas e organizativas axeitadas para preservar a identidade e garan-
tir a confidencialidade dos datos correspondentes 4s persoas afectadas.

A garantia da proteccién de datos impedird o acceso a persoal non au-
torizado e desenvolverase con pleno respecto ao disposto no Regula-
mento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeo e do Consello, de 27 de
abril de 2016, relativo & proteccién das persoas fisicas no que respecta
ao tratamento de datos persoais e 4 libre circulacién destes datos e polo
que se deroga a Directiva 95/46/CE (Regulamento Xeral de Proteccién
de Datos) (en posteriores referencias, REPD), na Lei Orgdnica 3/2018,
de 5 de decembro, de Proteccién de Datos Persoais e garantia dos dere-

itos dixitais (no sucesivo LOPD) e ao disposto no titulo VI da LPI.

Pluralidade de formas de presentacion. O sistema interno de informa-
cién permitird a presentacién de informaciéns por escrito, verbalmente

e, incluso, de forma andnima.

Ainformacién poderase realizar por escrito, a través de correo postal ou
a través de calquera medio electrénico habilitado ao efecto; ou verbal-
mente, por via telefénica ou a través de sistema de mensaxeria de voz.
O sistema de informacién tamén posibilitard que, a solicitude do infor-
mante, a informacién se comunique nunha reunién presencial.

Efectividade. O sistema interno de informacién garantird que as comu-
nicaciéns presentadas poidan tratarse de maneira efectiva co obxectivo

de que o Concello sexa o primeiro en conecer a posible irregularidade.

Garantia do procedemento. O sistema interno de informacién contara
cun procedemento de xestién das informaciéns que respectard as ga-
rantias do art. 9 LPI e que serd aprobado polo érgano de goberno do
Concello.

Proteccion das persoas informantes. O sistema interno de informa-
cién protexerd as persoas informantes no dmbito da organizacién mu-
nicipal.

Profesionalizacion. O Concello formard ao sta persoal en garantia da

confidencialidade e do cumprimento normativo.

Informacion adecuada. O sistema interno proporcionard informacion
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adecuada, clara e accesible sobre o uso da canle interna e sobre os prin-
cipios do procedemento de xestiéon das informaciéns.

Asi mesmo, informard sobre as canles externas de informacién ante as

autoridades competentes e, no seu caso, ante as da Unidn Europea.

Publicidade e difusion. A informacion relativa ao sistema interno de in-
formacién municipal figurard na paxina web do Concello, na stGa paxina

de inicio, en seccién separada e facilmente identificable.

5. Organizacion

Pax. 6

O é6rgano de goberno do Concello é responsable da implantacién do
sistema interno de informacién, da aprobacién da politica do Sistema
interno de informacién, da aprobacién do procedemento de xestién das
informaciéns e da determinacién e nomeamento do “Responsable do
Sistema interno de informaciéon” (Responsable do Sistema, en referen-

cias posteriores).

O 6rgano de goberno do Concello, responsable da implantacién do sis-
tema de informacién, terd a consideracién de responsable do tratamen-
to dos datos persoais de conformidade co disposto na normativa sobre
proteccién de datos persoais.

O Concello conta coa figura do “Delegado de Proteccién de Datos” que
terd acceso aos datos do Sistema interno dentro do dmbito das stias com-
petencias e funciéns, de conformidade co disposto no art. 32.1.e) LPI.

O 6rgano de goberno do Concello poderd designar, como Responsable do
Sistema, a unha persoa fisica ou optar por un érgano colexiado. Igualmen-

te compete ao 6rgano de goberno do Concello a sta destitucién e cese.

Se se optase por un érgano colexiado, este deberd delegar nun dos seus
membros as facultades de xestién do sistema interno de informacién e

de tramitacién de expedientes de investigacion.

O nomeamento, destitucién ou cese do “responsable do sistema”, ex-
presando as razéns que xustifican estes Ultimos, notificaranse & Auto-
ridade Independente de Proteccién do Informante, A.A.l., ou, no seu
caso, ao 6rgano competente da Comunidade Auténoma.
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O Responsable do Sistema deberd desenvolver as sdas funciéns de for-
ma independente e auténoma respecto do resto dos érganos do Con-
cello, non poderd recibir instruciéns de ningdn tipo no seu exercicio,
e deberd disponer de todos os medios persoais e materiais necesarios
para levalas a cabo.

O Concello podera acordar a xestidon do procedemento para a recepcion
das informaciéns sobre infracciéns, con cardcter instrumental, por un
terceiro externo, no suposto de que se acredite insuficiencia de medios
propios nos termos do art. 15 LPl e 116.4.f) da Lei 9/2017, de 8 de no-
vembro, de Contratos do Sector Publico, pola que se transpofen ao or-
denamento xuridico espanol as Directivas do Parlamento Europeo e do
Consello 2014/23/UE e 2014/24/UE, de 26 de febreiro de 2014.

A xestién do sistema por un terceiro externo esixird en todo caso que
este ofreza garantias axeitadas de respecto da independencia, a confi-
dencialidade, a proteccién de datos e o segredo das comunicacions.

A existencia de corresponsables do tratamento de datos persoais requi-
re a previa suscripcién do acordo regulado no artigo 26 do REPD, e na
LOPD.

A xestién do Sistema interno de informacién por un terceiro non podera
supofier un menoscabo das garantias e requisitos que para dito sistema
establece a LPI nin unha atribucién da responsabilidade sobre o mesmo

en persoa distinta do Responsable do Sistema.

O terceiro externo que xestione o Sistema terd a consideracién de en-
cargado do tratamento a efectos da lexislacién sobre proteccién de da-
tos persoais. O tratamento rexerase polo acto ou contrato ao que se
refire o artigo 28.3 do REPD.
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6. Principios xerais de proteccién
das persoas informantes

Pax. 8

Esta politica do Sistema establece os seguintes principios, dereitos e
garantias de proteccién das persoas informantes, de conformidade co
establecido no art. 5.2. h) e 5.2.j) LPI.

6.1. No procedemento de xestion das informacions do sistema in-

terno de informacion

A. Dereito a comunicar as informaciéns por escrito, verbalmente, inclu-
so con posibilidade de solicitar reunién presencial; e de forma andénima
(arts.5e 7 LPI).

B. En relacién coas comunicaciéns verbais, incluidas as reuniéns presen-
ciais, dereito a que se lle advirta de que a comunicacidén sera gravada ou,
no seu caso, dereito a que se lle ofreza a oportunidade de comprobar,
rectificar e aceptar mediante a sda firma a transcricién das comunica-

cions verbais.

C. Dereito a indicar un enderezo, correo electrénico, ou lugar seguro a
efectos de recibir notificacions (art. 7 LPI) e, en sentido contrario, debe
entenderse, ao igual que se prevé para o informante na canle externa
(art. 21 LPI) que terd dereito a renunciar a recibir comunicaciéns do sis-

tema interno de informacion.

D. Dereito a que as comunicaciéns presentadas sexan tratadas de forma
efectiva (art. 5 LPI).

E. Dereito a que se acuse recibo da sGa comunicacién no prazo de sete
dias naturais desde a sta presentacién (art. 9 LPI).

F. Dereito a recibir resposta & sGa comunicacién nun prazo de tres me-
ses, ou de seis meses se a complexidade do caso determinara a amplia-

ciéon deste prazo (art. 9 LPI).

G. Dereito a cofecer o estado de tramitacion da sda comunicacién e non
sé o resultado das actuacidns.
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H. Dereito a informacién clara e accesible sobre as canles externas de
informacién ante as autoridades competentes e, no seu caso, ante as
instituciéns, 6rganos ou organismos da Unién Europea; informacién que
debe proporcionar o sistema interno de informacién (arts. 7 e 9 LPI).

6.2. En materia de proteccion de datos

A. Garantia do exercicio dos dereitos recofnecidos pola normativa de
proteccion de datos e respecto as disposiciéns especiais establecidas
nesta materia.

B. Dereito & preservacién da identidade da persoa informante e garan-

tia de confidencialidade.

Aidentidade da persoa informante serd reservada en todo caso e non se
comunicara as persoas afectadas pola informacién nin a terceiros, e serd

informada de forma expresa desta reserva da sla identidade.

A identidade da persoa informante sé poderd ser comunicada & Autori-
dade Xudicial, ao Ministerio Fiscal ou 4 autoridade administrativa com-
petente no marco dunha investigacién penal, disciplinaria ou sanciona-
dora. Neste caso, antes de revelar a sta identidade trasladaraselle por
escrito explicando os motivos de revelacién dos datos confidenciais en
cuestion, salvo que puidese comprometer a investigaciéon ou o procede-
mento xudicial.

6.3. Aplicacion das medidas de proteccion establecidas no titulo
Vil da LPI

6.3.1. Ambito subxectivo das medidas de proteccién

De acordo cos apartados 3 e 4 do art. 3 LPI, as medidas de proteccién
do titulo VIl da LPI, &s que se refire este apartado, non sé se aplicardn s

persoas informantes, sendn que tamén resultan aplicables a:

A. A representacién legal das persoas traballadoras no exercicio das

stas funciéns de asesoramento e apoio & persoa informante.

B. As persoas fisicas con elas relacionadas e que poidan sufrir represa-
lias, como familiares ou companeiras de traballo.
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C. A aquelas que lle presten asistencia na sUa organizacion.

D. As persoas xuridicas para as que traballe ou cas que mantefa calque-
ra outro tipo de relacién nun contexto laboral, ou nas que ostente unha

participaciéon significativa®.
6.3.2. Condicions de proteccion

Tal e como establece o art. 35 LPl o dereito de proteccién estard supedi-
tado ao cumprimento dos seguintes requisitos:

1°. Que as persoas informantes «tefan motivos razoables para pensar
que a informacion referida é veraz no momento da comunicacién ou

revelacion, ainda cando non aporten probas concluintes».

2°. Que a citada informacién se atope dentro do dmbito material de
aplicacién da LPI.

3°. Que a comunicacién ou a revelacién se tenan realizado conforme aos
requirimentos previstos tamén na LPI.

4°,Non daran lugar a ningunha medida de proteccién os seguintes tipos

de informaciéns:

A. Informaciéns inadmitidas por algunha canle interna de informa-
ciéon ou por algunha das causas previstas para a canle externa no art.
18.2.a) LPI, isto é:

- Por carecer de verosimilitude.

- Porque se refiren a infraccions que non estan incluidas no dmbito

de aplicacién da LPI.
- Porque as informaciéns carecen manifestamente de fundamento.

- Por indicios racionais de que a informacién se obtivo mediante a
comisién dun delito.

- Porque non se trata de informaciéon nova e significativa respecto

dunha anterior sobre a que o procedemento ten concluido.

1 “Aestes efectos, enténdese que a participacidon no capital ou nos dereitos de voto corre
pondentes a accidons ou participacions é significativa cando, pola sGa proporcién, permite

4 persoa que a posUa ter capacidade de influencia na persoa xuridica participada”.
Pax. 10
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B. Informaciéns vinculadas a reclamaciéons sobre conflitos interper-
soais ou que afecten unicamente ao informante e ds persoas as que
se refira a comunicacién ou revelacién.

C.Informaciéns dispofibles para o publico, ou que constitian meros

rumaores.

D. Informaciéns relativas a acciéns ou omisiéns non comprendidas

no ambito material de aplicacién do art. 2 LPI.

6.3.3. Prohibicion de represalias e de introducir impedimentos ou
dificultades a presentacion de comunicacions e revelaciéons

A. Dereito a non ser obxecto de represalias.

De conformidade co establecido no art. 36 LPI prohibense expresamen-
te os actos constitutivos de represalia, incluidas as ameazas de represa-
lia e as tentativas de represalia contra as persoas informantes. A estes
efectos, as represalias definense como “calquera tipo de actos ou omi-
siéns que estean prohibidos pola lei, ou que, de forma directa ou indi-
recta, suponan un trato desfavorable que sitle as persoas que as sofren
en desventaxa particular con respecto a outra no contexto laboral ou
profesional, sé pola sta condicién de informantes, ou por ter realizado
unha revelacion pablica”.

A titulo enunciativo, consideraranse formas de represalias as sequintes:

“a3) Suspensién do contrato de traballo, despido ou extincién da re-
lacion laboral ou estatutaria, incluindo a non renovacion ou a ter-
minacion anticipada dun contrato de traballo temporal unha vez su-
perado o periodo de proba, ou terminacién anticipada ou anulacién
de contratos de bens ou servizos, imposicién de calquera medida
disciplinaria, degradacién ou denegacién de ascensos e calquera ou-
tra modificacién sustancial das condiciéons de traballo e a non con-
versiéon dun contrato de traballo temporal nun indefinido, en caso
de que o traballador tivera expectativas lexitimas de que se lle ofre-
ceria un traballo indefinido; salvo que estas medidas se levaran a
cabo dentro do exercicio regular do poder de direccién ao amparo
da lexislacién laboral ou reguladora do estatuto do empregado pu-
blico correspondente, por circunstancias, feitos ou infraccions acre-

ditadas, e alleas 4 presentacién da comunicacion.
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b) Danos, incluidos os de cardcter reputacional, ou perdas econdémi-
cas, coaccioéns, intimidacions, acoso u ostracismo.

) Evaluacién ou referencias negativas respecto ao desempeno labo-

ral ou profesional.

d) Inclusién en listas negras ou difusiéon de informacién nun determi-
nado dmbito sectorial, que dificulten ou impidan o acceso ao empre-

go ou a contratacién de obras ou servizos.

e) Denegacién ou anulacién dunha licenza ou permiso.
f) Denegacién de formacién.

g) Discriminacién, ou trato desfavorable ou inxusto”.

B. Nulidade dos actos administrativos que supofan represalias ou intro-
ducién de impedimentos ou dificultades & presentacién de comunica-
ciéns e responsabilidades derivadas da sta adopcién.

Conforme ao art. 36.5 LPI, “os actos administrativos que tedan por
obxecto impedir ou dificultar a presentacién de comunicaciéns e reve-
lacions, asi como os que constitUan represalia ou causen discriminacion
trala presentacion daquelas ao amparo desta lei, serdn nulos de pleno
dereito e daran lugar, no seu caso, a medidas correctoras disciplinarias
ou de responsabilidade, podendo incluir a correspondente indemniza-

cién de danos e perxuizos ao perxudicado”.
C. Dereito 4s medidas de proteccién fronte a represalias.

De acordo co art. 38 LPI serdn de aplicacién as seguintes medidas de
proteccion e presunciéons fronte a represalias. Ast:

a) Non se considerard que as persoas informantes infrinxiran ningun-
ha restricién de revelacién de informacién, e aquelas non incurrirdn
enresponsabilidade de ningun tipo en relacién coa dita comunicacién
sempre que tiveran motivos razoables para pensar que a comunica-
cién de dita informacién era necesaria para revelar unha infraccién
en virtude da LPI. Se ben, esta medida non afectara 4s responsabili-

dades de caracter penal.
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Esta medida esténdese & comunicacién de informaciéns realizadas
pola representacion das persoas traballadoras, ainda que se encon-
tren sometidas a obrigaciéns legais de sixilo ou de non revelar infor-
macién reservada. Todo elo sen perxuizo das normas especificas de
proteccién aplicables conforme & normativa laboral.

b) Tampouco incurrirdn en responsabilidade respecto da adquisicién
ou 0 acceso a informacién comunicada, sempre que dita adquisiciéon

Oou acceso non constitUa un delito.

c) Nos procedementos ante un érgano xurisdicional ou outra auto-
ridade relativos aos perxuizos sufridos polos informantes, unha vez
que o informante demostrara razoablemente que comunicou a in-
formacién de conformidade con esta lei e que sufriu un perxuizo,
presumirase que o perxuizo produciuse como represalia. En tales ca-
sos, corresponderd & persoa que tomase a medida perxudicial pro-
bar que esa medida se baseou en motivos debidamente xustificados

non vinculados & comunicacién ou revelacion puablica.

d) Nos procesos xudiciais, incluidos os relativos a difamacién, vio-
lacién de dereitos de autor, vulneracién de segredo, infraccién das
normas de proteccién de datos, revelacion de segredos empresa-
riais, ou a solicitudes de indemnizacion baseadas no dereito laboral
ou estatutario, as persoas informantes non incurrirdn en responsa-
bilidade de ningln tipo como consecuencia de comunicaciéons ou de
revelacions publicas protexidas pola mesma. Ditas persoas terdn de-
reito a alegar na slia descarga e no marco dos referidos procesos xu-
diciais, o ter comunicado ou ter feito unha revelacién publica, sem-
pre que tiveran motivos razoables para pensar que a comunicacion
ou revelacién publica era necesaria para pofer de manifesto unha
infraccién en virtude da LPI.

6.3.4. En relacion coas medidas de apoio previstas no art. 37 da LPI

A. Dereito 3s medidas de apoio reguladas no art. 37 da LPI, que seran
prestadas pola Autoridade Independente de Proteccién do Informan-
te, A.A.l., ou polo érgano competente da Comunidade Auténoma tal e
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como establece o art. 41 da LPI', no momento en que se constitdan e
nos termos que se establezan.

Con respecto as infraccions no dmbito do Concello, ao integrarse no
sector publico local, a prestacién das medidas de apoio &s persoas in-
formantes serd competencia do érgano ou autoridade da Comunidade
Auténoma, salvo que esta opte, ao amparo da disposicién adicional se-
gunda da LPI, pola suscricién de convenio para que sexa a Autoridade In-
dependente de Proteccién do Informante, A.A.l., a que actle no dmbito

autondmico.

En canto 4s concretas medidas de apoio previstas, polo menos, o art. 37
LPl establece que as citadas autoridades, haberdn de prestar as seguintes:

a) Informacién e asesoramento completos e independentes, que se-
xan facilmente accesibles para o publico e gratuitos, sobre os proce-
dementos e recursos dispofibles, proteccién fronte a represalias e
dereitos da persoa afectada.

b) Asistencia efectiva por parte das autoridades competentes ante
calquera autoridade pertinente implicada na sda proteccién fronte a
represalias, incluida a certificacién de que poden acollerse a protec-

cién ao amparo da presente lei.

c) Asistencia xuridica nos procesos penais e nos procesos civis trans-

fronteirizos de conformidade coa normativa comunitaria.

d) Apoio financeiro e psicoldoxico, de forma excepcional, se asi o
decidise a Autoridade Independente de Proteccién do Informante,
A.A.l. trala valoracién das circunstancias derivadas da presentacién
da comunicacién.

1 “Autoridades competentes. As medidas de apoio previstas no presente titulo serdn pres-

tadas pola Autoridade Independente de Proteccion do Informante, A.A.l., cando se trate
de infracciéns cometidas no dmbito do sector privado e no sector publico estatal, e,
no seu caso, polos érganos competentes das comunidades auténomas, respecto das
infraccions no dmbito do sector publico autonémico e local do territorio da respectiva
comunidade auténoma, asi como as infracciéns no dmbito do sector privado, cando o
incumprimento comunicado se circunscriba ao dmbito territorial da correspondente co-
munidade auténoma.

O anterior debe entenderse sen perxuizo das medidas de apoio e asistencia especificas
que poidan articularse polas entidades do sector pUblico e privado”.
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e) Todo elo, con independencia da asistencia que puidera correspon-
der ao amparo da Lei 1/1996, de 10 de xaneiro, de asistencia xuridica
gratuita, para a representacion e defensa en procedementos xudiciais
derivados da presentacién da comunicacion ou revelacién publica.

B. Dereito s medidas de apoio e asistencia especificas previstas no Sis-
tema Interno de Informacién do Concello. Sen perxuizo das medidas de
apoio sinaladas competencia doutras Administraciéns, de conformidade
co disposto no segundo pardgrafo do art. 41, estableceranse medidas
de informacién e asesoramento completos sobre o Sistema interno de

informaciéon do Concello.

6.3.5. A analise da posible exencion e atenuacion das sancions can-
do a persoa informante participase na comision da infraccion admi-
nistrativa obxecto da informacion prevista no art. 40 LPI

A. Andlise da posible exencién do cumprimento da sancién da persoa
informante.

Cando se trate de procedementos sancionadores cuxa competencia co-
rresponda ao Concello de Vigo, terase en conta a prevision do art. 40
LPI. De maneira que, na tramitacién de ditos procedementos sanciona-
dores e no marco da legalidade, o érgano competente para resolver o
procedemento sancionador, mediante resolucién motivada, podera exi-
mir do cumprimento da sancién administrativa ou atenuala, en funcion

do cumprimento de todos e cada un dos seguintes requisitos:

a) Ter cesado na comision da infraccién no momento de presenta-
cion da comunicacién ou revelacion e identificado, no seu caso, ao

resto das persoas que tenan participado ou favorecido aquela.

b) Ter cooperado plena, continua e dilixentemente ao longo de todo
o procedemento de investigacién.

) Ter facilitado informacién veraz e relevante, medios de proba ou
datos significativos para a acreditacién dos feitos investigados, sen
que tivera procedido & destruciéon destes ou & sGa ocultacién, nin

revelara a terceiros, directa ou indirectamente o seu contido.

d) Ter procedido & reparaciéon do dano causado que lle sexa imputable.
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B. Anélise da posible atenuacién da sancién da persoa informante e ex-
tensidn a outros participes.

No caso de que os anteriores requisitos non se cumpran na suda tota-
lidade, déixase a criterio da autoridade competente, previa valoraciéon
do grao de contribucién 3 resolucién do expediente, a posibilidade de
atenuar a sancién que teria correspondido & infraccién cometida, sem-
pre que o informante ou autor da revelaciéon non tefa sido sancionado
anteriormente por feitos da mesma natureza que deron orixe ao inicio

do procedemento, nos termos establecidos no art. 40 LPI.

6.4. Garantia do réxime sancionador

A. Réxime sancionador da LPI competencia da Autoridade Independen-
te de Proteccién do Informante, A.A.l., ou equivalente da Comunidade

Auténoma.

O réxime de proteccién do Sistema conta cun réxime sancionador es-
tablecido na propia LPI, que sanciona como infracciéns as vulneraciéns
dos dereitos das persoas informantes no seu Titulo IX, encomendando
dita potestade sancionadora & Autoridade Independente de Proteccién
do Informante, A.A.l., ou polo 6rgano competente da Comunidade Au-
tbnoma, que tipifica diversas infraccidons, entre elas a adopcién de re-
presalias como a introducién de limitaciéns & presentacién de informa-
ciéns ou as garantias e dereitos do informante (arts. 61, 63 e 65 LPI).

B. Medidas provisionais.

No marco de ditos procedementos sancionadores posibilitase a adop-
cién de medidas provisionais de protecciéon & persoa informante (art.
36.6 LPl en relacién co art. 56 da Lei 39/2015, de 1 de outubro, do Pro-

cedemento Administrativo ComUn das Administraciéns Publicas.
C. Réxime disciplinario no dmbito do Concello

A potestade sancionadora da Autoridade Independente de Proteccion
do Informante, A.A.l., e dos érganos autondémicos equivalentes, enten-
derase sen perxuizo das facultades disciplinarias que corresponden ao
Concello de Vigo no dmbito interno municipal (art. 61 LPI).
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7. Persoas afectadas polas informacions

Pax. 17

Esta Politica reconece os seguintes dereitos e garantias de protecciéon
para as persoas afectadas polas informacions, de conformidade coas
previsions do art. 9.2, 33, 39 e titulo IX da LPI.

7.1.No procedemento de xestion das informacions do Sistema interno

A. Dereito a que se lle informe das acciéns ou omisiéns que se lle atri-
bdan, no tempo e forma que se considere adecuado para garantir o bo
fin da investigacién .

B. Dereito a ser oida en calquera momento.

C. Dereito do respecto & presuncién de inocencia e honor.

7.2. En materia de proteccion de datos

A. Garantia do exercicio dos dereitos reconecidos pola normativa de
proteccién de datos e respecto 4s disposiciéns especiais establecidas
nesta materia.

B. Dereito 4 preservacién da identidade e garantia de confidencialidade
dos datos correspondentes as persoas afectadas.

7.3. Medidas de proteccion para as persoas afectadas polas in-
formacions

De conformidade co art. 39 LPI “durante a tramitacién do expediente as
persoas afectadas pola comunicacién terdn dereito & presuncion de ino-
cencia, ao dereito de defensa e ao dereito de acceso ao expediente nos
termos regulados nesta lei, asi como & mesma proteccién establecida
para os informantes, preservdandose a slUa identidade e garantindose a
confidencialidade dos feitos e datos do procedemento”.
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7.4. Garantia do réxime sancionador

A. Réxime sancionador da LPI competencia da Autoridade Independen-
te de Proteccién do Informante, A.A.l., ou equivalente da Comunidade

Auténoma.

O réxime de proteccién do Sistema conta cun réxime sancionador es-
tablecido na propia LPI, que sanciona como infracciéns as vulneraciéns
dos dereitos das persoas afectadas polas informaciéns no seu titulo IX,
encomendando a dita potestade sancionadora & Autoridade Indepen-
dente de Proteccién do Informante, A.A.l,, ou polo érgano competente
da Comunidade Auténoma, que tipifica diversas infracciéons, entre elas
calquera limitacién de dereitos e garantias previstos na LPI, a vulnera-
ciéon das garantias de confidencialidade ou segredo respecto das per-
soas afectadas asi como, comunicar ou revelar plUblicamente informa-

cién a proposito da sta falsidade (art. 63 LPI).
B. Réxime disciplinario no dmbito do Concello.

A potestade sancionadora da Autoridade Independente de Proteccién
do Informante, A.A.l., e dos érganos autondémicos equivalentes, enten-
derase sen perxuizo das facultades disciplinarias que corresponden ao

Concello de Vigo no dmbito interno municipal (art. 61 LPI).

8. Proteccion de datos
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8.1. Réxime xuridico do tratamento de datos persoais no Sistema
interno de informacion

De acordo co sinalado no art. 29 da LPI, os tratamentos de datos per-
soais que deriven da aplicacién desta lei rexiranse polo disposto no Re-
gulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeo e do Consello, de 27
de abril de 2016, na Lei Orgénica 3/2018, de 5 de decembro, de Protec-
cién de Datos Persoais e garantia dos dereitos dixitais, na Lei Orgdnica
7/2021, de 26 de maio, de proteccién de datos persoais tratados para
fins de prevencién, deteccién, investigacién e enxuizamento de infrac-

ciéns penais e de execucién de sancidéns penais, e no presente titulo.
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Non se recopilardn datos persoais cuxa pertinencia non resulte manifes-
ta para tratar unha informacién especifica ou, se se recopilan por acci-
dente, eliminaranse sen dilacién indebida.

8.2. Licitude dos tratamentos de datos persoais no Sistema interno
de informacion municipal

Conforme ao previsto no art. 30 LPI os tratamentos de datos necesarios
para a aplicacién da LPI e o funcionamento do Sistema interno de infor-
macién do Concello enténdense licitos, ao ser de implantacién obriga-
toria de acordo co establecido no art. 13 da LPI, en virtude do estable-
cido nos artigos 6.1.c) do REPD, art. 8 da LOPD e art. 11 da Lei Orgdnica
7/2021, de 26 de maio, de proteccién de datos persoais tratados para
fins de prevencién, deteccién, investigacién e enxuizamento de infrac-
ciéns penais e de execucién de sanciéns penais.

8.3. Informacion sobre proteccion de datos persoais e exercicio de
dereitos

Respectaranse os dereitos de informacién recollidos no art. 31 da LPI:

A. Cando se obtenan directamente dos interesados os seus datos per-
soais facilitardselles a informacién a que se refiren os artigos 13 do REPD
e 11 da LOPD.

As persoas informantes informaraselles, ademais, de forma expresa, de
que a slUa identidade serd en todo caso reservada, que non se comunica-
rd s persoas 4as que se refiren os feitos relatados nin a terceiros.

B. A persoa afectada polas informaciéns non serd en ningln caso infor-
mada da identidade da persoa informante.

C. Os interesados poderdn exercer os dereitos de acceso, rectificacion,
supresién, & limitacion do tratamento, portabilidade, oposicién e relati-
vo 4s decisiéns individuais automatizadas a que se refiren os artigos 15
a 22 do REPD.
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D. En caso de que a persoa afectada polas informaciéons exercese o de-
reito de oposicién, presumirase que, salvo proba en contrario, existen
motivos lexitimos imperiosos que lexitiman o tratamento dos seus da-
tos persoais.

8.4. Tratamento de datos persoais no Sistema interno de informacion

O tratamento dos datos persoais contidos no sistema desenvolverase
conforme ao establecido no art. 32 LPI.

A. Limitacién do acceso aos datos persoais do Sistema interno

O acceso aos datos persoais contidos no Sistema interno de informacién
quedara limitado, dentro do dmbito das sGas competencias e funciéns,

exclusivamente a:

a) A persoa ou 6rgano Responsable do Sistema e a quen o xestione
directamente.

b) A responsable de recursos humanos ou o érgano competente
para a tramitacién do procedemento de adopcién de medidas disci-

plinarias no dmbito do persoal do Concello.

c) A responsable dos servizos xuridicos da entidade ou organismo,
se procedera a adopcién de medidas legais en relaciéon cos feitos

relatados na comunicacion.

d) As que tefan consideracién de encargados do tratamento que
eventualmente se designen.

e) A figura do Delegado de proteccién de datos.
B. Licitude do tratamento para a adopcién de medidas correctoras.

Serd licito o tratamento dos datos por outras persoas, ou incluso a sUa
comunicacién a terceiros, cando resulte necesario para a adopciéon de
medidas correctoras na entidade ou a tramitacién dos procedementos
sancionadores ou penais que, No seu caso, procedan.

C. Supresién e conservaciéon de datos.

En ningln caso serdn obxecto de tratamento os datos persoais que non

sexan necesarios para o conecemento e investigacion das acciéns u omi-
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siébns que poidan constituir infracciéns incluidas no dmbito material de
aplicacién da LPI, procedéndose, no seu caso, & sta inmediata supresion.
Asi mesmo, suprimiranse todos aqueles datos persoais que se poidan
ter comunicado e que se refiran a condutas que non estean incluidas no
ambito de aplicacién da lei.

Se a informacién recibida contivera datos persoais incluidos dentro das
categorias especiais de datos, procederase 4 sla inmediata supresion,

sen que se proceda ao rexistro e tratamento dos mesmos.

Os datos que sexan obxecto de tratamento poderdn conservarse no sis-

tema de informaciéns.

unicamente durante o tempo imprescindible para decidir sobre a proce-
dencia de iniciar unha investigacién sobre os feitos informados.

Se se acreditase que a informacién facilitada ou parte de ela non é ve-
raz, deberd procederse 3 sUa inmediata supresién desde o momento
en que se tefa constancia de dita circunstancia, salvo que dita falta de
veracidade poida constituir un ilicito penal, en cuxo caso gardarase a
informacién polo tempo necesario durante o que se tramite o proce-

demento xudicial.

En todo caso, transcorridos tres meses desde a recepcién da comuni-
cacién sen que se tivesen iniciado actuaciéns de investigacién, deberd
procederse 3 sGa supresion, salvo que a finalidade da conservacién sexa
deixar evidencia do funcionamento do sistema. As comunicaciéns ds que
non se tena dado curso soamente poderdn constar de forma anonimi-
zada, sen que sexa de aplicacién a obrigacién de blogqueo prevista no
artigo 32 da LOPD.

D. As persoas empregadas puUblicas e terceiros deberdn ser informados
acerca do tratamento de datos persoais no marco dos Sistemas de infor-
macién a que se refire o presente artigo.

8.5. Preservacion da identidade das persoas informantes e das per-
soas afectadas polas informacions

As persoas informantes tefen dereito a que a sUa identidade non sexa
revelada a terceiras persoas, nos termos establecidos no art. 33 LPI.
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O Sistemainterno de informacién non obterd datos que permitan aiden-
tificacién da persoa informante e contard con medidas técnicas e orga-
nizativas axeitadas para preservar a identidade e garantir a confiden-
cialidade dos datos correspondentes 4s persoas afectadas e a calquera
terceira persoa que se mencione na informacién suministrada, especial-
mente a identidade da informante en caso de que se tivera identificado.

A identidade da persoa informante sé poderd ser comunicada & Autori-
dade xudicial, ao Ministerio Fiscal ou 4 autoridade administrativa compe-
tente no marco dunha investigacién penal, disciplinaria ou sancionado-
ra. Neste caso, a revelacién da identidade estard suxeita 4s salvagardas
establecidas na normativa aplicable. En particular, antes de revelar a sta
identidade trasladaraselle & persoa informante, salvo que dita informa-
cién puidera comprometer a investigacién ou o procedemento xudicial.
Cando a autoridade competente o comunique 4 persoa informante, re-
mitiralle un escrito explicando os motivos da revelacién dos datos con-

fidenciais en cuestién.

8.6. Delegado de proteccion de datos

O Concello conta coa figura do “Delegado de Proteccién de Datos” que
terd acceso aos datos do Sistema interno dentro do dmbito das slas

competencias e funciéns.

8.7. Clausula de proteccion de datos do Sistema Interno
de Informacion

O Sistema Interno de Informacién incorporard a seguinte cldusula de

proteccién de datos:

“O Concello de Vigo obrigase a cumprir o Regulamento UE 2016/679
de Protecciéon de Datos (RGPD) e a Lei Organica 3/2018 de Protec-
ciéon de Datos Persoais e garantia dos dereitos dixitais (LOPDGDD).

* Responsable do tratamento dos seus datos: Concello de Vigo,
con NIF P3605700H.

e Finalidade: A tramitaciéon da denuncia interposta polo interesado.
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* Lexitimacion: O cumprimento dunha obrigacién legal (artigo 6.1,c
do RGPD), o exercicio de poderes publicos conferidos ao Responsa-
ble (artigo, 6.1,e do RGPD).

e Conservacion: Conservaranse durante o tempo necesario para
cumprir coa finalidade para a que se solicitaron e para determinar
as posibles responsabilidades que se puidesen derivar da devandita

finalidade e do tratamento dos datos.

* Destinatarios: Os datos de caracter persoal poderdn ser comuni-
cados a outras Administraciéns, forzas e corpos de seguridade ou a

érganos xudiciais.

* Medidas de seguridade: Tendo en conta do cardcter reservado
dos datos, documentos e informacions contida nas denuncias, os da-
tos seran secretos, tratdndoos coa maxima reserva, e declaran ter
implantadas no seu sistema de informacién as medidas de seguri-
dade correspondentes en atencién ao tipo de datos manexados e
conforme ao disposto na vixente normativa de Proteccién de Datos,
en concreto en cumprimento do artigo 32 do RGPD e a Disposicién
Adicional Primeira da LOPDGDD.

* Dereitos: Poden exercer os seus dereitos de acceso, rectificacién,
supresiéon e oposicion, e demais dereitos mediante a seccién de Pro-

teccidén de datos da sede electrdnica.
e Informacién Adicional: Seccion de Proteccién de Datos:

https://sede.vigo.org/expedientes/sede_textos/texto.jsp?idt=se-
de_lopd&lang=gal

9. Formacion
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O Concello formard ao seu persoal co obxectivo de xerar o cofecemen-
to necesario sobre o marco legal e institucional de integridade e sobre a
proteccion das persoas que informen sobre infracciéns normativas e de
loita contra a corrupcion.
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En particular, impartirase a formacién necesaria para que, en caso de que
unha comunicacién sexa remitida por unha canle diferente ou a persoal
non responsable do seu tratamento, a persoa receptora da comunica-
cién a remita inmediatamente ao responsable do sistema e advertirase
a0 persoal de que o quebrantamento da garantia de confidencialidade
do Sistema é unha infraccién moi grave [art. 9.2.g) LPI]. Igualmente, im-
partirase formacién acerca do tratamento de datos persoais no marco
dos Sistemas de informacién (art. 32.5 LPI).

10. Publicidade

O Concello publicitard e difundird o Sistema interno de informacién, con
obxectivo de dalo a cofiecer e facilitar o acceso ao Sistema. Esta Politica
do sistema serd debidamente publicitada no seo do Concello, polo que
se procederd 3 sUa publicacién na intranet municipal.

Igualmente formard parte da informacién relativa ao sistema interno
de informacién municipal que figurard na paxina web do Concello, na
sGia paxina de inicio, en seccién separada e facilmente identificable, asi

como no portal de transparencia.

11. Medios compartidos

Pax. 24

Conforme o disposto no artigo 14.2 da LIP as entidades pertencentes ao
sector publico con personalidade xuridica propia vinculadas ou depen-
dentes do Concello de Vigo, e que conten con menos de cincuenta tra-
balladores, poderdn compartir coa Administracién de adscricién o Siste-
ma interno de informacién e os recursos destinados as investigacions e

as tramitaciéns, previa solicitude e acordo do érgano competente.



